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PR-FESR EMILIA ROMAGNA 2021-2027

AZIONE 2.2.3

“Sostegno allo sviluppo di Comunita Energetiche”

BANDO PER IL SOSTEGNO AGLI INVESTIMENTI DELLE
COMUNITA' ENERGETICHE RINNOVABILI - ANNO 2024

INVIO RENDICONTAZIONE
SALDO UNICA SOLUZIONE



Accesso SFINGE2020

‘https://servizifederati.regione.emilia-romagna.it/fesr2020/ -

%) https://federa.lepida.it/wayfWayfSarviceTentityl D=https://fadera.lepida.it/gw/metadata&return =https)//federalepida.it/gw/SSOProxy& IsPassive=false&return|DParam=PA_URL& returnidPIDParar

Accedi a SFINGE 2020 - Regione Emilia-Romagna tramite

o Entra con SPID Clia Entra con CIE @ Entra con CNS



SFINGE 2020

Fersone

Soggetti giuridici

Incarichi

Presentazioni

Gestione e

Rendicontazione

Comunicazioni

Sezioni menu verticale

POR FESR
L Een () Simbmetoss

< ELENCO AZIENDE/ALTRI SOGGETTI

‘ ‘ INCARICO DI LR/OPERATORE/DELEGATO

4= NUOVE DOMANDE

4B GESTIONE DOMANDE
INVIATE/APPROVATE/IN ATTUAZIONE




Elenco Progetti Finanziati
Una volta che il progetto e stato ammesso al finanziamento, passa in fase di

“GESTIONE e RENDICONTAZIONE”

SFINGE 2020

==+ Persone
‘e SOggetti giuridid
W Incarichi

% Presentazioni

H Gestione e
Rendicontazione

Elenco progetti finanziati

W Comunicazioni




Selezione del soggetto richiedente

Soggetti

# > Selezione soggetto

Selezionare un soggetto nell'elenco per continuare con |'operazione...

Denominazione Partita iva Codice fiscale Azioni

-

Seleziona &

Solo nel caso in cui la propria utenza sia collegata a piu soggetti, prima di poter
accedere alla schermata che mostra la lista dei propri progetti finanziati e necessario
SELEZIONARE per quale SOGGETTO si vuole presentare richiesta




Accettazione del contributo (1)

Id Protocollo Titolo operazione Bando Contributo | Contributo | Stato Azioni
concesso accettato progetto

BANDO PER IL
SOSTEGNO AGLI
INVESTIMENTI

in
46111 PG/2025/327489 DELLE COMUNITA' € 8.586,00 - ; t m
ENERGETICHE el
RINNOVABILI - Accetta contributo

ANNO 2024 i

La prima volta che si accede alla gestione di una richiesta di finanziamento e
necessario procedere all’accettazione del contributo

Questa operazione e obbligatoria, nel caso in cui non sia stata ancora eseguita, il
menu m presentera la sola voce “Accetta contributo”



Accettazione del contributo (2)

ACCEEAZIONE CONITDIUTO sagras nastags suis roviars v csruarea vaccarsions et conniess

# » Benco progeni
Riepilogo operazione
Numero operazione

Numero protocoiio S ]

Atto di ammissibilita

Numero

Data pubblicazions () S

Documents

Atto di concessione

Numeroa

Tizal

Data pubblicazions
Documents

Agenzia
Conto tesoreria

Intestatario *

 Indiatro Accetta contributo

DATI BANCARI — DA GENNAIO 2025 - SOLO IBAN




| dati bancari potranno essere modificati attraverso una

“RICHIESTA DI VARIAZIONE”

Id

46101

Protocollo

PG/2025/327458

Titolo operazione

Bando

BANDO PER IL
SOSTEGNO AGLI
INVESTIMENTI

DELLE COMUNITA'

ENERGETICHE
RINNOVABILI -
ANNDO 2024

Contributo  Contributo  Stato

Azioni

concesso accettato progetto

€20.088,00 Si

in Azioni
zmm -
attuazione

Riepilogo progetto

Gestisci domande di pagamento

> Variazioni

Proroghe
Documenti avvio

Stampa Poster




Documenti avvio

Documenti awio progetto

A * Elenco progetti * Documenti avvio progetto

‘ Indicare la data della prima fattura imputabile al progetto e caricare la fattura stessa.

I Data awio

Data avvio progetto effettiva *

€ Indietro

Carica documento

Documento avvio progetto | Sfoglia... | Nessun file selezionato.

Formati ammessi: pdf, p7m

Carica




Stampa poster (Attivita comunicazione PR FESR 21-27)

Inserimento dati per poster

| Dati del progetto

Titolo operazione

Band BANDO PER IL SOSTEGNO ALLA PRODUZIONE DI OPERE CINEMATOGRAFICHE E AUDIOVISIVE DESTINATO AD IMPRESE CON SEDE O UNITA
ando LOCALE IN EMILIA-ROMAGNA - ANNO 2024.

Contributo

concesso

€50.000,00

Dati per la stampa

Titolo (max 140 caratteri) *

Descrizione del progetto (max 400
caratteri)

Sito beneficiario

Immagine \:Sfcglia... | Nessun file selezionato.
Farmati ammessi: jpg. jpeg. png

Logo dell'azienda | Sfoglia... | Nessun file selezionato.

Formati ammessi: jpg. ipeg, png

€ Indietro Stampa poster

Da allegare solo nel SALDO (FINALE oppure UNICA SOLUZIONE)




Gestione domanda di pagamento

Id Protocollo Titolo operazione

46101 PG/2025/327458

Bt Contributo  Contributo  Stato Azioni

concesso accettato progetto

BANDO PER IL

SOSTEGNO AGLI

INVESTIMENTI _

DELLE COMUNITA'  €20.088,00  Si ;"mazicne

ENERGETICHE

RINNOVABILI - Riepilogo progetto

ANNO 2024

» Gestisci domande di pagamento

Variazioni
Proroghe

Documenti avvio

Stampa Poster

E possibile gestire la RENDICONTAZIONE attraverso il menu m,

che ora presenta la voce: “Gestisci domande di pagamento”



Nuova domanda di pagamento

Elenco pagamenti progetto moswareienco de nagamen ricieste per un progetto

# > FElenco progetti > Elenco pagamenti progetto

%+ Aggiungi pagamento

Rappresenti - sl

Al primo accesso, I’elenco si presenta vuoto.

Per aggiungere un pagamento cliccare su tasto ylAV-{-A[I T{WET-£ 13 (41 {o)




Firmatario e Modalita di pagamento

‘ Firmatario richiesta pagamento

Persona che inviera il pagamento *

Modalita pagamento

Saldo unica soluzione

A

Modalita pagamento *

Come firmatario € possibile indicare il Legale Rappresentate o suo

Delegato, specificato nella sezione Incarichi



Gestione domanda di pagamento

Il pagamento/cassetto é stato correttamente aggiunto

4+ Aggiungi pagamento

Modalita pagamento  Stato Importo rendicontato  Data invio  Protocollo Esito Importo erogate  Azioni

Saldo unica soluzione Inserito nel sistema - - - . . Azioni -

» Gestis

Elimina

€ Indietro

Procedere alla compilazione della domanda di pagamento attraverso la

voce “Gestisci” del menu m




Stato di avanzamento della compilazione
RENDICONTAZIONE

Dettag | IO fiChleSta Dag amento pagina di riepiloga della richiesta di pagamento

# > Elenco progetti » Elenco pagamenti » Dettaglio pagamento

Rappresenti =

La procedura di presentazione della richiesta € completa quando tutte le fasi

del diagramma soprastante sono evidenziate in VERDE e |a richiesta

risulta nello stato [WAYAV:N (e



Riepilogo e Sezioni della richiesta di pagamento

Dettaglio rendicontazione

° Dati generali

° Date progetto

° Dati bancari

° Avanzamento piano costi

a Giustificativi

o Carta dei principi RSI - Questionario sul profilo di sostenibilita dell'impresa
o Autodichiarazioni

o Documenti progetto struzioni

o Documenti DNSH
) indicatori DNSH
o Documenti Responsabilita di comunicazione beneficiari 2021-2027

o Indicatori di output

° Fasi procedurali




Sezione Dati generali — MODIFICA FIRMATARIO

I Frmatario

Sezione Date Progetto - IN SOLA LETTURA

Date progetto

Data avvio progetto * 31/03/2025

Data termine progetto 28/02/2027




Sezione Dati Bancari

Dati bancari

PROVA CINEMAS.r.l.

Banca Intesa San Paolo Spa

Agenzia Filiale 50

Intestatario PROVA CINEMAS.r.l.

IBAN ITESNXOOOOOMK XX XXX XA XXX

Sezione in sola lettura, per I'’eventuale modifica -> VARIAZIONE DATI BANCARI



Sezione Avanzamento Piano Costi

'Vocn plansd o
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- CONCESSIONE O RENDICONTAZIONE
VARIAZIONE APPROVATA
Imvestimenso totale smamesso Coniributo totale concesso Imipaorto totale rendicontato
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Sezione Giustificativi

E | e nCO glUStIfl Catl\” Elenco dei giustificativi definiti per un pagamento

# > Elenco progetti > Elenco pagamenti > Dettaglio pagamento » Elenco giustificativi

+ Aggiungi giustificativo

Numero e data

Fornitore b :
giustificativo

¢ Indietro

Tipologia

Rappresenti

Importo
giustificativo

Importo su cui si richiede
il contributo

Azioni




Creazione - Caricamento di un giustificativo

| Tipologia giustificativo

Tipologia giustificativo * Fattura elettronica =

| Fornitore

Denominazione *

Codice fiscale

Dati giustificativo

Numero *
Data *
Importo giustificativo (€) *

Nota/Descrizione

Documento giustificativo [ Sfoglia... | Nessun file selezionato.

Formati ammessi: xml, p7m, xml, txt

< Indietro




Tipologia giustificativo » Fartura elettronica

Documento giustificativo Sfoglia... |

Formati ammessi: xml, p7m

| formati dei file ammessi variazioni base alla tipologia di giustificativo selezionato

I"

Il formato “Fattura elettronica” permette di caricare direttamente il file “.xm
oppure “.xml.p7m” e alimentare le informazioni del giustificativo (Standard SDI)



Quietanze, Voci di Costo e Documenti Allegati

Elenco quietanze

+ Aggiungi guietanza

Numero Data quietanza

Elenco voci di costo

<+ Associa voce di costo

Voce piano costo

| Elenco documenti assoclati al giustificativo

+ Aggiungi documento associato al giustificativo

Tipologia

Azioni

Importo

S Azioni
richiesto

Annualita




Aggiunta Quietanze

CreaZi O ne q U i@ta nza pagina di creazione di una quietanza

# > Elenco progetti » Elenco pagamenti > Dettaglio pagamento » Elenco glustificativi » Dettaglio giustificativo > Aggiungi quietanza

Rappresenti % - - - -
| Dati quietanza

Numero
Data *

] . - |

Tipologia * [

Documento quietanza » scegli file  MNessun file selezionato
Formati ammessi: pdf, p7m
Salva

€ Indietro




Aggiunta Voci di costo

Dati voce plano costo

Voce piano costo * = =

v

Importo rendicontato per voce di costo *

A1) Fornitura e posa in opera di impianti a fonti

& |ndietro rinnovabili

A2) Fornitura e posa in opera dei sistemi di

accumulo

A3) Acquisto e installazione macchinari, impianti




Modifica e controlli su Voci di costo — SEGNALAZIONE ANOMALIE

E|enCO gl UStlﬂ Catl\/l Elenco dei glustificativi definiti per un pagamento

A > Elenco progetti > Elenco pagamenti » Dettaglio pagamento * Elenco giustificativi

© Uno o pil giustificativi sono incompleti o non validi
@ E' stato richiesto un importo superiore a quello totale del giustificativo 45/16100

+ Aggiungi giustificativo

s Numero e data : : Importo Importo su cui si richiede il —
Fornitore T : Tipelogia o i . Azioni
giustificativo giustificativo contributo
L7+, TR "PROVA PROVA" - Fattura e
45/16100 - 08/05/2021 € 15.000,00 € 25.000,00 Azioni -
IT12919941000 elettronica -

Esempio: importo richiesto, come singola oppure multipla imputazione,
superiore al valore del giustificativo



Riepilogo ‘sezione Giustificativi ancora di colore grigio

| Sezionl
Dati generali

Suggerimenti di compilazicne
Dati bancari

- Uno o piu giustificativi sono incompleti
_ ) o non validi
Avanzamento piano costi

° Date progetto

Giustificativi struzioni

Autodichiarazioni istruzior

Documenti progetto




Aggiunta documenti associati

Carica documento associato al giustificativo

< Indietro

Tipologia documento *

Carica documento *

Nota

Ordine/contratto/preventivo controfirmato o

documento equivalente/Lettera d'incarico

Fattura stornata con nota di credito per
regolarizzazione CUP

Integrazione elettronica del Cup in fattura su

>

Salva




Autodichiarazioni

€ Indietro

" Dichiaro di aver preso visione e di accettare
integralmente le clausole riportate in questa
sezione

Salva




Sezione Documenti Progetto

© Caricare i gll allegati previsti

O Caricare || documento Refazione TECNICA DI RENDICONTAZIONE a firma del beneficiario

0 caricare il documento Documentazione che dimostri che fimplanto oggetto di intervento & di proprieta e nella disponibilita defla
Comunitd Energetica Rinnovabile richkedente

@ Caricare il documento Conto finale del lavon

0 Caricare Il documento Relarione tecnica assaverata del progetto come reallzzato

0 caricare Il documento Comunicazione di fine lavori

0 caricare || documento Planimetrie ed elaborati grafici del progetto come realizzato (as built)

@ Caricare Il documento Dichiarazione di conformith implanti

0 caricare Il documento Documentazione fotografica

Caricare tutti gl allegat! previst per il bando (documentazione tecnica & amministrativa),
I modelll della documentazions minima ahhﬂgam da trasmetiere per il presem- bando sono d.lsp-nnlhlu ml sito PR FESR 2021.2027 al
lg L RAH i i 11 I L It P s L S 1] AT IRELE-

muﬁmﬂhﬂm

Farmat ammessi:
Mots:




ATTENZIONE

Si raccomanda di fare sempre riferimento alle regole del bando e al manuale di
rendicontazione per quanto riguarda i documenti obbligatori, in quanto non sempre
e tecnicamente possibile vincolare I'obbligatorieta e la molteplicita dei documenti a

dei controlli automatici.




Questionario RSI

QU eStI O n a rl O RS' Scelta questionario RSI

@ > Elenco progetti * Elenco pagamenti ? Dettaglio pagamento ? Scelta questionario RSI

| Scelta guestionario RSI

Scelta questionario RSI + O Imprese manifatturiere

@® Imprese di servizi

< Indietro




Carta dei principi RSI (Imprese di servizi)

# > Elenco progetti > Elenco pagamenti * Dettaglio pagamento * Carta dei principi RSI (Imprese di servizi)

o Caratterizzazione aziend istruzion|




Indicatori PR FESR 21-27

Indicatori di output

RCO97 - Comunita beneficiarie di un sostegno

SALDO = Sezione in - per rilevazione manuale OBBLIGATORIA



Indicatori PR FESR 21-27 (2

Valori indicatore

Indicatore « RCOS7 - Comunita beneficiarie di un sostegno ol
Valore programmato 1.00

Valore realizzato »

Indicare | valori nella seguente unitd di misura: Numero

Documentazione allegata

Non & necessario allegare ulteriore documentazione a riprova di quanto dichiarato

Documentazione a corredo del valore [
realizzato di un indicatore output -

file | Nessun file scelto

Formati ammessi: pdf, p?m
Note: pdf, p7Tm

« Indietro “

Documento Azioni




Sezione DOCUMENTI DNSH

© Caricare wtti gli allegati previsti
O Caricare il documento Dichiarazione per il rispetto DNSH (modello fornito dalla RER)

Al fine di adempiere agli obblighi previsti dal bando in materia di DNSH, allega la seguente documentazione:

Tipologia documento + Dichiarazione per il rispette DNSH (modello fornito dalla «
RER)

¥
|

Carica documento =

fornito dalla RER)

A I
Descrizione del documento caricato, in ' = .
caso di “certificazione”, “altro” o “Relazione | Certificazione
DNSH" indicare a quale intervento o spesa

fa riferimento.

i
Dichiarazione per il rispetto DNSH (modello
. Altro

-

Ralarinna NKSH




Sezione INDICATORI DNSH (1)

Indicatori DNSH

1A - Consumo di energia elettrica Rinnovabile (kWh/anno)

4A - Rifiuti prodotti inviati a recupero (kg/anno)

4B - Rifiuti prodotti inviati a smaltimento (kg/anno)

4C - Rifiuti da demolizione/ricostruzione inviati a recupero (kg/anno)

4D - Rifiuti da demolizione/ricostruzione inviati a smaltimento (kg/anno)

SALDO = Sezione in - per rilevazione OBBLIGATORIA

Indicatori definiti per Obiettivi DNSH e tipologia progetto



Sezione INDICATORI DNSH (2)

| 1A - Consumo di energla elettrica Rinnovabile (kWh/anno)

Valore pre intervento «

Valore post intervento «

Documentazione allegata

Carlcare l'eventualeé documentazione aita a comprovare | valori inseritl per lindicatore

Documentazione a corredo del valore | Scegh il fie | Nessun file sceito
realizzato di un indicatore dnsh

Formatl ammessi: pdf, pTm
MNote: pdf, pTm

€ Indietro




Sezione Gestione documenti Responsabilita di comunicazione
beneficiari 2021-2027

© Caricare tutti gli allegati previsti
@ Caricare il documento Stampa poster

Responsabilita di comunicazione dei beneficiari 2021-2027 - Caricare | documnenti atti a evidenziare il sostegno ricevuto dall'Ue.

Cosa e come devono comunicare i beneficiari dei Fondi europei a questo link: https:/fesr.regione.emilia-romagna.it/2021-

Carica documento

Tipologia documento + Stampa poster T
|
i

Altro (documenti e materiali di comunicazione

Carica documento +

Mota

destinati al pubblico e riguardanti il progetto)

Carica




Validazione della richiesta — TUTTE LE SEZIONI IN VERDE

I Sezion

Dettaglio rendicontazione
° Dati generall
° Date progetto

° Dati bancari

° Avanzamento plano costi

° Giustificativi

Carta del principl RSI - Questionario sul profilo di sostenibilita dellimpresa
R

° Autodichiarazigni

o Documenti progetto

° Documenti DNSH

° Indicatori DNSH

° Docurmenti Responsabilitd dl comunicazione beneficiari 2021-2027
° Indicatori di output

o Fasi procedurall

e «

Accanto al tasto , verra mostrato il tasto




Avanzamento Fase e Caricamento domanda firmata

Pagamento validato

I Riepilogo richiesta di pagamento

Una volta effettuata la validazione della richiesta, lo stato della stessa si
aggiorna in JEULELL, inoltre cambiano i pulsanti posti in fondo al Riepilogo
richiesta di pagamento:

Scarica richiesta Carica domanda firmata VEES




Riapertura di una richiesta non ancora inviata

Nel caso in cui sia necessario apportare delle modifiche a una domanda gia validata,
mMa non ancora inviata, si potra procedere alla sua riapertura tramite il pulsante

Carica domanda firmata




Download della richiesta

Successivamente alla validazione della richiesta,
e possibile scaricare il pdf da firmare digitalmente tramite il pulsante
Scarica richiesta

Scarica richiesta Carica domanda firmata Invalida

ATTENZIONE Questa operazione, e tutte le successive, devono essere ripetute ogni
volta si sia proceduto ad invalidare la richiesta di pagamento




Caricamento della richiesta firmata digitalmente

Una volta firmato digitalmente il documento,
e possibile caricarlo a sistema tramite il pulsante

Carica domanda firmata

Scarica richiesta Carica domanda firmata

Ca rl Ca paga me I’ltO ﬁ rmato pagina per caricare il pagamento firmato

Rappresenti = el Fmodie = 001 W '

H Carica documento

Domanda pdf firmata relativa ad un Heshtn e eatebonate.
pagamento *

Formati ammessi: Caricare un file firmato digitalmente con
estensione .pTm

€ Indietro




Avanzamento Fase
Una volta effettuato il caricamento della richiesta firmata digitalmente, lo stato della

richiesta si aggiorna in m

Documento caricato correttamente

“

Nuovamente i pulsanti posti in fondo al Riepilogo richiesta di pagamento si
aggiornano per consentire I'invio della richiesta.

Inviato

_— P 7 =

Scarica richiesta Scarica pagamento firmato Sezione documenti Invia pagamento Invalida




Invio della richiesta
Per completare la procedura e necessario inviare la richiesta alla regione cliccando

sul pulsante [WIEN EEE UL

Scarica pagamento firmato Sezione documenti ‘ Invia pagamento

A seguito di tale comando si apre la seguente finestra di conferma:

Conferma necessaria

Continuando non sara piu possibile modificare la richiesta nemmeno dall'assistenza tecnica.

S5i intende procedere comungue?
Annulla Conferma




RISPOSTE A RICHIESTE PA

2014/2020

irs i e i

(A Por FESR g ?
SFINGE (-bc EMILIA-ROMAGNA _ T ISRggiuneEmilia-anagna Privacy Segnalazioni Manuali/FAQ

Persone

* Elenco progetti in 8estionNe moses renco der progetingestone

4 > Elenco progetti

Rappresenti =

Incarichi

. . Contributo Contributo Stato _—
Id Protocollo Titolo operazione Bando Azioni

Presentazioni concesso accettato progetto

L'ammodernamento in centro.  BANDO PER LA RIVITALIZZAZIONE

Gestione 31 CR/2022/ L'ottimizzazione della DEI CENTRI STORICI DEI COMUNI €67.980,00 Si ?ﬁuaziene Azioni - ‘
COLPITI DAL SISMA. ANNO 2022 g
Elenco progetti finanziati Riepilogo progetto
Gestisci domande di pagamento
Comunicazioni
EleﬂCO paga eﬂtl prOgettO mostra 'elerico del pagament richleste per un progetto
Soggetti giuridici )
A& > Elenco progetti > Elenco pagamenti progetto CR/2022/5779
Incarichi ¢ Rappresenti =»
Presentazioni < Aggiungi pagamento
s Modalita Importo 2 ; Importo T
Gestione Stato P I Data invio Protocollo Esito P Azioni
pagamento rendicontato erogato
r il iati Saldo unica Pagamento CR/2023/ In
Elenco progetti finanziati . g € 167.501,41 S . ‘ .
soluzione protocollato 27/07/2023 integrazione |
Comunicazioni ’ Gestisci

Integrazione




INTEGRAZIONE E RICHIESTA PROROGA

Elenco intEgraZiO ni" OEra Neésanco Oie INTEEraron rCnese

Titolo Protocollo

Id Titolo procedura orogetts | progetto

9814 BANDO PGI2022/104

Protocollo
richiesta di
pagamento

PGI2023/88

Rappresent] =»
Protocollo Data consegna  Giorni Protocollo
richiesta PECrichiestadi  per risposta
integrazione PA  integrazione risposta  integrazione
PG/2023/891 . 45

PR FESR 21-27
45 GIORNI

Data invio
risposta
alla PA

Stato

- : Azioni
integrazione

Richiesta in

s
risposta

Gestisci




RICHIESTA PROROGA

[ntegraZiDnE PaEea O OFLaEn DeY NG FEERTADONE DALl

# 2 Dettagho integrasone

Insarita

Datl integrazione

Hpurrern pootod oo
rherla
T T

Dhrts P Firsla
gy aTione

Wurrarn ool ollo

oL MLl LT ADDE —e

Par anfoirmanaed
Nota
Bundomartagra® epone ernib- 1omAEna f

Rachaedta di MEagrasions Gorurmentsie @ INtermusond del procediments ITAmRLons rendic cntifons BLDW I PG/ VS

In pfgrmento st preveriaopng defa Y1 rengepnianone., per b e ielgtiy 21 progefte feunongto dat bandg dop sl DGR 1343




Crea proroga integrazione pagamento

# > Dettaglio integrazione * Proroga integrazione pagamento

Proroga Integrazione pagamento salvata correttamente

Motivazioni Prova richiesta proroga

Ulteriori giorni richiesti « 25

€ Indietro

Rappresenti 9

Crea proroga integrazione pagamento

# > Dettaglio integrazione * Proroga integrazione pagamento

Proroga integrazione pagamento validata correttamente

Motivazioni * Prova richiesta proroga

Ulteriori giorni richiesti « 25

€ Indietro

Rappresenti




Crea proroga integrazione pagamento

A > Deltaglio integrazione * Proroga integrazione pagamento

Rappresenti =

Proroga Integrazione pagamento inviata con successo

Motivazioni Prova richiesta proroga

Ulteriori giorni richiesti « 25

€ Indietro

Sezioni risposta integrazione
€ notarisposta

@ oocument da integrare

Richiesta di proroga integrazione inviata i 10/10/2023.

Firmatario




RISPOSTA A RICHIESTA DI INTEGRAZIONE
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ASSISTENZA TECNICA

IN CASO DI BUG O MALFUNZIONAMENTO DEL SISTEMA

SOLO DOPO AVER APERTO UNA SEGNALAZIONE
ATTRAVERSO LA SEZIONE “SEGNALAZIONI”
DISPONIBILE VIDEO TUTORIAL

NUMERO DELL’ASSISTENZA TECNICA 0514151866

POR FESR - ) . - o _
EMILIA-ROMAGNA | EReglﬁneEmlha—Rumagna Segnalazioni Manuali
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